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DIRETORIA EXECUTIVA - DIREX

TERMO DE REFERENCIA
(Contratacéo Direta de Servigos — art. 72 da Lei n°® 14.133/2021)

(Processo Administrativo n® 18.526/2025)

1 CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacéo direta de empresa especializada para a prestagéo de servigos de link
dedicado de dados, com taxa de transmiss@o de no minimo 500 Mbps, para a Camara
Municipal de Rio Branco.

Valor
Valor Total
item Descrigao Unidade Qtde. | Estimado
(RS) Est. (R$)

Servicos de link dedicado de | Servigo 4
dados com taxa de transmissé@o Mensal 2.820,75 | 33.849,00
de no minimo 500 Mbps.

TOTAL GERAL R$ 33.849,00

Classificagdo do Objeto Quanto a Heterogeneidade ou Complexidade

1.2. O servico objeto desta contratagédo & caracterizado como comum, por ser um servico
de prestacdo altamente padronizada, devido as exigéncias das normas regulatérias do
setor. Ele apresenta ampla disponibilidade no mercado, em que pese a grande
complexidade técnica exigida para a sua prestagdo em nivel empresarial. Os padroes de
desempenho e qualidade do objeto em epigrafe podem ser objetivamente definidos e
identificados, de modo que podem ter suas especificagdes usuais de mercado comparadas
com certa clareza.

Classificagdo do Objeto Quanto ao Modelo de Execugao

1.3. O servigo objeto deste procedimento engquadra-se como continuado, pois o objeto
deste procedimento atende uma necessidade permanente da administragdo, qual seja, o
uso de internet confiavel, sem o qual muitas das atividades rotineiras da administragcéo
sequer podem ser realizadas, como por exemplo 0 acesso ao sistemas de orcamento e
patrimbnio do municipio de Rio Branco, transmissdo das SessOes Plenarias etc. Este
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servico deve ser executado de maneira ininterrupta para garantir o acesso constante e
estavel a internet institucional da Camara Municipal de Rio Branco.

Prazo de Vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses, contados da assinatura do
contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14,133, de
2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferecera maior detalhamento
das regras que serado aplicadas em relag@o a vigéncia da contratagéo.

1.6. A prorrogagdo contratual estara obrigatoriamente condicionada a/ao:

a) a autorizagcao expressa da autoridade competente de Administragcao

b) respeito ao limite total de vigéncia previsto pela Lei n® 14.133/221 para esta
modalidade;

c) respeito ao limite financeiro previsto para esta modalidade;

d) interesse da administragdo na continuidade dos servigos;

e) a existéncia de previséo orgamentaria e disponibilidade financeira;

f) acomprovagéo da economicidade e da vantajosidade da renovacéo do contrato;

g) manifestac@o expressa do interesse da contratada na prorrogagéo do contrato;

h) a avaliagdo satisfatoria dos servicos prestados pela contratada, atestada pela
fiscalizagcdo da Administracdo Contratante;

i) demonstracéo da vantajosidade econdémica na renovagao contratual

j) & manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo da contratada.

1.7. A soma total dos valores executados durante as prorrogagdes, considerando o
somatério do que for despendido no exercicio financeiro pela respectiva unidade gestora
com objetos de mesma natureza, néo podera ultrapassar o limite financeiro estabelecido
para a dispensa de licitagdo por valor, nos termos do art. 75, inciso Il, e §1° da Lei n°
14.133/2021.

- 3 FUNDAMENTAGAOQ E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO
Fundamentagéao

2.1. A presente contratagdo tem fundamento na Lei 14.133/2021, Ato da Mesa Diretora
n° 01, de 7 de margo de 2023 e demais regéncias vigentes.
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2.2. O objeto deste procedimento ndo consta no Plano de Contratagdes Anual da Camara
Municipal de Rio Branco.

Descrigdo da Necessidade da Contratagao

2.3. A Camara Municipal de Rio Branco necessita assegurar a manutencéo de servigos
de internet com qualidade e disponibilidade continuas, visto que suas atividades legislativas
e administrativas sdo fortemente dependentes de conectividade estavel. Atualmente, cerca
de 100 (cem) estagdes de trabalho s&o utilizadas por servidores efetivos, comissionados e
estagidrios, todos demandando acesso permanente & rede para a execugéo das tarefas
institucionais.

2.4. Nos préximos meses, esta prevista a adogéo do Sistema Eletronico de Informagbes
— SEI, o que aumentara ainda mais a necessidade de uma infraestrutura de intemet segura,
veloz e de baixa laténcia. Tal recurso é indispensavel para a tramitagéo de processos
digitais, realizagdo de sessdes plenarias com transmiss&o ao vivo, suporte ao trabalho
remoto e execucdo de demais rotinas administrativas da Administracéo.

25 Além do uso interno, a Camara também disponibiliza rede sem fio a visitantes,
sobretudo durante sessdes, ampliando significativamente o volume de tréfego. O servigo
de transmisséo das atividades legislativas em tempo real exige, adicionaimente, robusta
capacidade de upload e alto nivel de estabilidade, especialmente em momentos de maior
audiéncia.

26. A prestagdo desse servico encontra-se atualmente vinculada ao Contrato n°
17/2020, firmado em 22/09/2020 e sucessivamente prorrogado até o limite legal.
Considerando gue a vigéncia do Ultimo aditivo expira em 22/09/2025, sem possibilidade de
nova prorrogagdo, torna-se imprescindivel a realizagéo de novo processo de contratago,
de forma a garantir a continuidade do acesso a internet dedicado e adequado as demandas
institucionais.

3. JUSTIFICATIVA DA NAO ELABORAGAO DE ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

3.1. Considerando o contexto e a natureza especifica da contratagdo em questéo, a néo
elaboragdo de Estudo Técnico Preliminar (ETP) justifica-se pelos seguintes motivos, em
conformidade com o art. 18, § 3°, da Lei n°® 14.133/2021:

a) Pelo pequeno valor financeiro da presente contratagéo, que se enquadra nos limites
do art. 75, inciso Il, da Lei n° 14.133/2021, tornando a elaboragdo do ETP facultada,
desde que justificada a sua dispensa.

b) Pela natureza comum e padronizada do servigo de link dedicado de dados, cujas
especificagdes técnicas sdo amplamente conhecidas e definidas no mercado, néo
demandando um estudo aprofundado para a definigdo dos requisitos.
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c) Embora o ETP seja um instrumento essencial de planejamento, a dispensa da sua
elaboragao é possivel no caso em epigrafe, situagdo na qual € possivel observar
que o objeto e as condigdes de contratagéo séo suficientemente claros e néo exigem
um estudo aprofundado, como em licitagdes repetidas que ja demonstraram a sua
viabilidade.

4. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO

Descrigdo da Solugdo

4.1. A solugéo consiste em servigo de fornecimento de link dedicado de dados com taxa
de transmissédo de no minimo 500 Mbps. Obrigatoriamente, o servigo devera ser prestado
em consonancia com as especificagdes técnicas e condi¢gdes descritas nos itens seguintes.

Da Instalagdao dos Equipamentos e Colocada em Funcionamento

42 A CONTRATADA devera prover e instalar todos os equipamentos necessarios nas
dependéncias da CONTRATANTE (Sala de Equipamentos), sem qualquer énus adicional.

43 Todos os links deverdo ser fornecidos com roteadores devidamente instalados e
configurados pela CONTRATADA.

44 Todos os roteadores deverdo conter identificacdo adesiva de facil visualizagao,
apresentando os enderecos IP de LAN, WAN e o numero do circuito.

4.5. Emtodos os roteadores devera constar configuragéo de comunidade de SNMP como
leitura, a ser repassada pela equipe técnica da CONTRATANTE.

46. O roteador e o canal de comunicagdo deverdo ser exclusivos e dedicados a
CONTRATANTE, sendo vedado o compartilhamento com outros clientes/usuarios da
CONTRATADA.

4.7. O meio de transmissdo do canal de comunicagao (do ponto de presenga do provedor
até a sede da CONTRATANTE) devera ser obrigatoriamente em fibra optica. Todos os
equipamentos e obras de infraestrutura necessarias serédo de responsabilidade exclusiva
da CONTRATADA.

4.8. As instalagdes dos links deverao ser concluidas no prazo maximo de 15 (quinze)
dias corridos, contados da assinatura do contrato.

Caracteristicas do Tipo de Conecc¢ao e dos Enderegos IP

4.9. 0O servigo devera ser prestado na modalidade Internet Dedicada terrestre via fibra
optica.
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4.10. A CONTRATADA devera fornecer conectividade IP dedicada a Internet Mundial,
suportando aplicagdes TCP/IP, com velocidade conforme descrita no objeto.

4.11. Deverdo ser disponibilizados, no momento da ativagéo do link, no minimo 4 (quatro)
enderecos IPv4 publicos e fixos, com possibilidade de fornecimento de novos enderegos
durante a vigéncia contratual, mediante solicitagdo da CONTRATANTE.

4.12. A CONTRATADA devera disponibilizar, no minimo, 2 (dois) enderecos de DNS
Server para resolugéo de nomes.

413. O servico devera incluir DNS Secundério e Reverso nas instalagées da
CONTRATADA.

4.14. O servigo de DNS devera obrigatoriamente suportar o protocolo DNSSEC.

Da Disponibilidade da Conecgao do Link Dedicado e Sua Capacidade de
Recuperagao

4.15. O servigo devera estar disponivel de forma continua, 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 7 (sete) dias por semana.

4.16. O tempo méximo para recuperagao do link sera de 2 (duas) horas corridas, contadas
da abertura do chamado junto 8 CONTRATADA.

4.17. Em casos de aumento de velocidade ou de mudanga de enderego, a alteragéo
devera ser implementada em até 30 (trinta) dias corridos, mediante analise de viabilidade
técnica confirmada formalmente pela CONTRATADA.

Disposigdes Acerca do Monitoramento e Gerenciamento do Link Dedicado
4.18. E vedado a CONTRATADA aplicar qualquer tipo de filtro de pacotes sobre o trafego
normal, salvo mediante autorizag&o formal da CONTRATANTE.

4.19. A CONTRATADA devera disponibilizar, por meios préprios, os circuitos objeto deste
contrato, sendo vedado o repasse de responsabilidades a terceiros.

4.20. A CONTRATADA devera disponibilizar acesso via web a relatérios de desempenho
da rede/circuitos.

421 Devera ser fornecida visdo técnica da topologia da rede com status operacional de
cada circuito.

422 A CONTRATADA devera realizar gestao pro-ativa de falhas.

423 A CONTRATADA devera disponibilizar portal Unico e seguro (https), acessivel por
dispositivos moveis, com informagdes em tempo real sobre disponibilidade, ocupacgao de
banda, tendéncias de utilizagdo e demais indicadores de monitoramento do servigo.
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4.24. Deverdo ser fornecidos relatérios sob demanda referentes ao percentual de perda
de pacotes.

4.25. Devera ser disponibilizada ferramenta de monitoramento online, sem qualquer énus
adicional a CONTRATANTE.

Do Suporte Técnico do Servigo

4.26. A CONTRATADA devera garantir atendimento 24x7x365 (vinte e quatro horas por
dia, sete dias por semana, trezentos e sessenta e cinco dias por ano).

4.27. Devera ser disponibilizado canal telefénico 0800 para abertura de chamados.

4.28. A CONTRATADA devera assegurar a continuidade dos servigos durante toda a
vigéncia contratual.

Do Nao Parcelamento da Solugéo

4.29. Considerando as caracteristicas do objeto, verifica-se que néo ha viabilidade técnica
para o parcelamento da solug&o, pois 0s componentes do servigo (link de dados, instalagéo
de infraestrutura, fornecimento de roteadores, enderegos IP, monitoramento e suporte
técnico 24x7) sao indissociaveis e integram uma mesma cadeia de responsabilidade
operacional. A divisdo do objeto entre fornecedores distintos comprometeria a eficiéncia da
execucao, dificultando a identificagdo e a resolugéo de falhas, além de gerar riscos maiores
relacionados a interrupgao dos servigos.

4.30. Na mesma esteira, do ponto de vista econémico, ndo se vislumbra vantajosidade no
fracionamento deste objeto. O parcelamento implicaria o risco de incompatibilidade entre
sistemas de diferentes fornecedores, 0 que ndo se mostra produtivo quando se pensa em
uma solugao que seja integrada. Ainda, pode-se considerar que mais de uma contratada
geraria custos adicionais com gestéo contratual, aumento da complexidade na fiscalizag@o
e potencial sobreposicéo de responsabilidades, fatores que tenderiam a elevar os pregos e
reduzir a potencial economia financeira da contratagao.

4.31. Assim, apesar da solug&o em epigrafe ser unitéria, contém uma série de elementos
indissociaveis que estdo integrados um ao outro, motivo pelo qual optou-se por privilegiar
a uniformidade técnica de toda a solugdo, para que fosse possivel alcancar um grau maior
de qualidade na prestacéo do servigo a ser contratado e maior economia de recursos.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

51. A Camara Municipal de Rio Branco reconhece a importancia da sustentabilidade
ambiental e social em suas operagdes e busca integrar principios e praticas sustentaveis
em todas as areas de atuacdo. Nesse contexto, os subitens a seguir destinam-se a
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estabelecer diretrizes e requisitos para garantir que a prestagéo do servigo de link dedicado
de dados seja conduzida de maneira sustentavel.

Eficiéncia Energética

5.2. A empresa contratada devera priorizar a utilizagdo de equipamentos e tecnologias
que contribuam para a eficiéncia energética do servigo de link dedicado, visando reduzir o
consumo de eletricidade, especialmente nos roteadores e demais dispositivos instalados
nas dependéncias da Contratante.

5.3. Sera incentivada a implementagdo de dispositivos de economia de energia e a
otimizagéo do consumo nos equipamentos fornecidos e instalados pela CONTRATADA,
guando aplicavel.

Gestdo de Residuos

5.4. A empresa contratada devera adotar praticas adequadas de descarte de residuos,
especiaimente os eletrénicos (e-lixo) decorrentes da instalagdo, manutengao ou
substituicdo de equipamentos, seguindo as normas ambientais vigentes e priorizando a
reciclagem e reutilizagdo sempre que possivel.

5.5. Devem ser adotadas medidas para minimizar a geragéo de residuos durante as
atividades de manutencdo, como o uso racional de materiais e embalagens.

Indicacdo de Marcas ou Modelos
5.6. Nao sera admitida a indicagéo de marcas ou modelos de equipamentos.

Subcontratagao

57. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual. A Contratada devera
executar diretamente a totalidade dos servigos de link dedicado de dados, incluindo o
fornecimento, instalacdo e configuragdo dos equipamentos, bem como o suporte e
monitoramento, conforme especificado neste Termo de Referéncia.

Prestacdo Onerosa de Garantia da Contratagao

5.8. Nao havera exigéncia da prestagéo onerosa de garantia a que se refere o art. 96 e
seguintes da Lei n° 14.133/2021, uma vez que, para este tipo de objeto, ndo ha riscos de
inadimplemento financeiro. Os riscos existentes, sdo em sua maioria inerentes a questoes
de ordem técnica relacionadas a interrupgdo ou mau funcionamento quando da prestagéo
dos servigos. Nestes casos, serdo aplicadas as disposicdes referentes ao Instrumento de
Medic&o de Resultado, Anexo a este Termo de Referéncia.

Vistoria

59. Nos termos do §2° do art. 63 da Lei n® 14.133/2021, a empresa interessada podera
realizar visita técnica no local onde serdo executados os servigos, examinando a
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infraestrutura existente, tomando ciéncia das condigdes do ambiente (Sala de
Equipamentos), caracteristicas e eventuais dificuldades para a instalagéo e execucao dos
servicos, posto que ndo serdo aceitas alegagdes posteriores quanto ao desconhecimento
dessas informacgdes.

5.10. O agendamento deverd ser feito junto & Coordenadoria de Tecnologia da Informagao
e Inovacdo (CTI) da Camara Municipal de Rio Branco, com antecedéncia minima de 72
(setenta e duas) horas uteis, de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 14:00 horas, no
seguinte enderego: Rua Hugo Carneiro n° 567, Bairro Bosque, Rio Branco Acre, CEP:
69.900-550 (sede atual) ou Rua Italia, S/N, Jardim Europa, Rio Branco - AC, CEP: 69915-
467 (nova sede, se a mudanga ja tiver ocorrido). Recomenda-se que a visita técnica
contemple ambas as localidades, caso a mudanga seja iminente ou planejada para ocorrer
durante a vigéncia contratual.

5.11. Serdo disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a
vistoria prévia.

512. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera
estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento
expedido pela empresa comprovando sua habilitagéo para a realizagdo da vistoria.

6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Condigdes de Execugédo
6.1. A execugdo do objeto ocorrera conforme as disposigdes dos itens seguintes.

6.2. Apds a assinatura do contrato, a instalagéo e colocada em operagéo nao podera ser
efetuada em prazo superior a 15 dias corridos.

6.3. A descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos e
condigdes técnicas da prestagéo dos servigos deverdo atender ao disposto no item 4 do
Termo de Referéncia.

6.4. Em caso de prestagao de suporte técnico presencial, este devera ocorrer de acordo
com o horario de funcionamento da Administracdo, em dias (teis, das 8h as 17h, nos
enderecos constantes do subitem 5.10 deste Termo de Referéncia.

6.5. A execugdo dos servigos deverad ocorrer nas dependéncias da contratada, sob a
orientagdo técnica do corpo profissional da empresa.

6.6. A contratada devera observar, no que couber, as praticas de sustentabilidade
descritas neste Termo de Referéncia.
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6.7. O fornecimento do objeto (sinal de internet) devera obrigatoriamente ser continuo e
ininterrupto, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, 365
(trezentos e sessenta e cinco) dias por ano.

Materiais e Equipamentos a Serem Disponibilizados

6.8. Nao serdo disponibilizados materiais ou equipamentos pela Contratante. Todos os
produtos, equipamentos (ex: roteadores, conversores de midia, cabos de fibra optica e
materiais necessarios a instalacéo, operagéo, manutengéo e desinstalagéo do servigo de
link dedicado de dados dever&o ser providos pela Contratada, que devera considerar todos
esses custos no prego de sua proposta de cotagdo para toda a vigéncia do contrato de
prestacédo de servigos.

Informagdes Relevantes para o Dimensionamento da Proposta

6.9. Para o dimensionamento da proposta, a Contratada deverd considerar as
especificagdes técnicas detalhadas do servigo de link dedicado de dados, conforme descrito
no item 4 deste Termo de Referéncia, que incluem, mas n&o se limitam a:

a) Taxa de transmissdo de no minimo 500 Mbps (garantia de 100% da banda
contratada).

b) Conectividade IP com a Internet Mundial dedicada, via fibra ptica.

¢) Fornecimento de pelo menos 4 IPv4 Publicos e Fixos.

d) Fornecimento de no minimo dois enderegos de DNS Server, com suporte a
DNSSEC.

e) Laténcia fim a fim (end-to-end) de no maximo 120 ms.

f) Perda de pacotes ndo superior a 2% (no periodo de 24 horas).

g) Tempo de Recuperagéo do link de Internet de até 02 (duas) horas corridas.

h) Atendimento 24x7x365, com servigo telefénico 0800.

i) Proviséo e instalacdo de todos os equipamentos (roteadores, etc.) sem custo
adicional.

j) A Contratada devera possuir no minimo o dobro do valor da banda do link dedicado
entre seu POP e o backbone nacional de Internet (AS/NAP), e estar ligada a no
minimo 02 PTT’s (Ponto de Troca de Trafego Nacionais).

k) Possuir Termo de Autorizagado da ANATEL.

Da Possibilidade de Relocagédo da Sede da Contratante

6.10. A Contratante informa que a prestagéo dos servigos de link dedicado de dados sera
iniciada em sua sede atual, localizada na Rua Hugo Carneiro n° 567, Bairro Bosque, Rio
Branco — AC, CEP: 69.900-550. Contudo, a Contratante prevé a possibilidade de mudanga
para sua nova sede, localizada na Rua ltalia, S/N, Jardim Europa, Rio Branco - AC, CEP:
69915-467, durante a vigéncia do contrato. A Contratada devera considerar essa
possibilidade em sua proposta, garantindo a continuidade ininterrupta do servigo de link
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dedicado de dados na nova localizagdo, incluindo todos os custos e providéncias
necessarias para a migragao da infraestrutura e ativagéo do servigo no novo enderego, sem
onus adicionais para a Contratante.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
Atribuigdes da Fiscalizagdo e Gestdo Contratual
7.1. Compete ao gestor do contrato e ao seu substituto, observando o disposto na Lei n°
14.133/2021, administrar o contrato de prestacéo de servigo de link dedicado de dados,
desde sua concepgéo até sua finalizagdo, em aspectos gerenciais, especialmente:

a) coordenar as atividades relacionadas a fiscalizag&o técnica e administrativa do contrato;
b) acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato das ocorréncias
relacionadas a execugdo do servico de link e das medidas adotadas, e informar a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

c) acompanhar a manutengdo das condigdes de habilitagédo do contratado, para fins de
empenho de despesa e de pagamento, e anotar os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais;

d) coordenar a rotina de acompanhamento e de fiscalizag&o do contrato, cujo historico de
gerenciamento devera conter todos os registros formais da execugao, a exemplo da ordem
de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogages contratuais, e
elaborar relatério com vistas a verificagéo da necessidade de adequagbes do contrato para
fins de atendimento da finalidade da administragao;

e) coordenar os atos preparatorios a instrugdo processual e ao envio da documentagéo
pertinente a Coordenadoria de Contratagédo para a formalizagdo dos procedimentos
relativos & prorrogacéo, & alteracdo, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicagéo de
sancdes e a extingdo dos contratos, entre outros;

f) elaborar o relatorio final de que trata a alinea “d” do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei n°

14.133/2021, com as informagdes obtidas durante a execugao do contrato;
g) coordenar a atualizagdo continua do relatério de riscos durante a gestéo do contrato,

com apoio do fiscal do contrato;
h) emitir documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais quanto ao
cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengéo ao seu desempenho

na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos (ex:
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disponibilidade, laténcia, perda de pacotes), e a eventuais penalidades aplicadas, a
constarem de cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes;

i) realizar o recebimento definitivo do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o atendimento das exigéncias contratuais; e

j) tomar providéncias para a formalizag&o de processo administrativo de responsabilizacéo
para fins de aplicag&o de sangoes.

7.2. Compete ao fiscal do contrato e ao seu substituto, observado o disposto na Lei n°

14.133/2021, acompanhar e fiscalizar a execug&o do servigo de link dedicado de dados, em
aspectos técnicos e administrativos, especialmente:

a) prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato com a realizagéo das tarefas
relacionadas ao controle dos prazos relacionados ao contrato e a formalizagéo de
apostilamentos e de termos aditivos, ao acompanhamento do empenho e do pagamento e
ao acompanhamento de garantias e glosas,

b) verificar a manutencéo das condigdes de habilitagdo da contratada, com a solicitagéo
dos documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario;

c) examinar a regularidade no recolhimento das contribuicdes fiscais, trabalhistas e
previdenciarias e, comunicar ao gestor eventuais irregularidades constatadas;

d) anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do servigo de link, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagao
das faltas ou dos defeitos observados, incluindo o registro de indisponibilidades, laténcias
e perdas de pacotes;

e) emitir notificacbes para a corregdo de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade
constatada, com a definicao de prazo para a corregéo;

f) informar ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar deciséo ou
adogdo de medidas que ultrapassem a sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso;

g) fiscalizar a execugéo do contrato para que sejam cumpridas as condigbes estabelecidas,
de modo a assegurar os melhores resultados para a administrag&o, com a conferéncia das
notas fiscais e das documentagdes exigidas para o pagamento e, ap6s o ateste, que
certifica o recebimento provisério, encaminhar ao gestor do contrato para ratificagéo;

11
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h) comunicar ao gestor do contrato, em tempo hébil, a proximidade do encerramento da
vigéncia do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a prorrogagéo contratual ou a
efetivagdo de nova contratagéo;

i) participar da atualizaggo do relatério de riscos durante a fase de gest@o do contrato,
conforme o disposto no inciso VIl do caput do art. 93 da Lei n° 14.133/2021.

j) auxiliar o gestor do contrato com as informagdes necessarias, na elaboragdo do
documento comprobatério da avaliagdo realizada na fiscalizagdo do cumprimento de
obrigages assumidas pelo contratado, conforme disposto no inciso VIII do caput do art. 93
da Lei n® 14.133/2021;

k) atuar tempestivamente na solugdo de eventuais problemas relacionados ao
descumprimento das obrigagdes contratuais e reportar ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; e

) realizar o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que

comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.3. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.4. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspens&o do contrato, o
cronograma de execugéo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.5. Ascomunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica
para esse fim.

7.6. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.7. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgéo ou entidade
podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresenta¢do do plano de fiscalizagéo, que contera informagdes acerca das obrigagdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagéo (incluindo o monitoramento dos SLAs do
servico de link), das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de
execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sangdes aplicaveis, dentre outros.

12
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Preposto

7.8. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestagdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagéo a
execucdo do servigo de link dedicado de dados.

7.9. A contratante poderd convocar o preposto ou representante da contratada para
adogéo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato;

7.10. A indicagdo ou a manuteng&o do preposto da empresa podera ser recusada pelo
érgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro
para o exercicio da atividade;

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
Instrumento de Medigdo de Resultado

7.1. A avaliagéo da execugao do objeto utilizara o Instrumento de Medicao de Resultado
(IMR), conforme previsto no Anexo | deste Termo de Referéncia.

72 Serda indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional
a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangbes cabiveis, caso se constate que o
contratado:

7.2.1. Nao produziu os resultados acordados,

7.2.2. Deixou de executar ou ndo executou com qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.2.3. Deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo
ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

7.3. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliagédo da prestagéo dos servigos.

Recebimento

8.1. Os servigos serédo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, pelo
Fiscal do Contrato, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.2. O prazo da disposigdo acima sera contado do recebimento da comunicagao de
cobranga oriunda da Contratada, acompanhada da comprovagéo da prestagao dos servigos
a que se referem a parcela a ser paga.

8.3. Para as contratages decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021, o prazo maximo para o
recebimento definitivo sera de até 8 (oito) dias Uteis.

8.4. O prazo para a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execugao do objeto
ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas
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pela Administragdo durante a anélise prévia a liquidagéo de despesa, ndo sera computado
para os fins do recebimento definitivo.

8.5. Ao final de cada periodo de faturamento o fiscal do contrato devera apurar o
resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho
e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos no ato convocatdrio, que poderé resultar no redimensionamento de valores a
serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato;

86. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo.

8.7. O contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir, ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugéo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacao nao
atestar a Ultima e/ou Unica medig&o de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisdrio.

8.8. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢&o de servigos ate
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
recebimento provisorio.

89. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusao de
todos os testes de campo e & entrega dos Manuais e Instrugbes exigiveis.

8.10. Os servigos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicagdo das penalidades.

8.11. Quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a andlise e a concluséo acerca das ocorréncias na execugao do contrato
de cunho técnico e administrativo, bem como os demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.12. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comisséo designada pela autoridade competente,
apds a verificagdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagao
mediante termo detalhado, obedecendo ainda os seguintes procedimentos:

= My o Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelo fiscal do
contrato, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengéo ao
seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro
de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.
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8.12.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagéo apresentada pela
fiscalizagao e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagéo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao contratado, por
escrito, as respectivas corregdes;

8.12.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

8.12.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizagao.

8.12.5. Enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos para a formalizagéo
dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacédo e gestéo.

8.13. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a
afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

8.14. No caso de controvérsia sobre a execugéo do objeto, quanto & dimenséo, qualidade
e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa
da execugéo do objeto, para efeito de liquidagéo e pagamento.

8.15. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de
cobranga.

8.16. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluiré a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execugado do contrato.

8.17. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, & conclusdo de
todos os testes de ativag@o do link e a entrega de quaisquer manuais ou documentagdes
técnicas exigiveis.

Liquidagao

8.18. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de
dez dias uteis para fins de liquidagéo, na forma desta sec¢éo, prorrogaveis por igual periodo.

8.19. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogagéo, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos
valores nédo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.20. Para fins de liquidacéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
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a
b

0 prazo de validade;

a data da emissao;

d

e

)
)
c) os dados do contrato e do érgao contratante;
) © periodo respectivo de execugao do contrato;
)

o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.21. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca
a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se o0 prazo ap6s a comprovagdo da regularizagdo da
situacao, sem Onus ao contratante;

8.22. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou @ documentagéo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

8.23. A Administragéo devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutengéo das condigdes de habilitagéo exigidas;

b) identificar possivel razdo que impega a contratagdo no ambito do 6rgéo ou
entidade, tais como a proibigdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.24. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situagéo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

8.25. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto & inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir
o recebimento de seus créditos.

8.26. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

8.27. Havendo a efetiva execugcdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize
sua situacdo junto ao SICAF.
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Prazo de Pagamento

8.28. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da
finalizac@o da liquidacéo da despesa, conforme seg¢éo anterior.

8.29. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua
efetiva realizagdo, mediante aplicagéo do indice IPCA de corre¢cdo monetaria.

Forma de Pagamento

8.30. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pela contratada.

8.31. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

8.32. Quando do pagamento, sera efetuada a retencg&o tributaria prevista na legislagéo
aplicavel.

8.33. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
seréo retidos na fonte, quando da realizagéo do pagamento, os percentuais estabelecidos
na legislagao vigente.

8.34. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, n&o sofrera a retengéo tributaria quanto aos impostos e
contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado
a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacado de Pagamento

8.35. Em nenhuma hipotese sera admitida antecipa¢do do pagamento da prestagéo de
servigos a que se refere este Termo de Referéncia e seus Anexos.

Reequilibrio Econémico-Financeiro

8.36. Durante a vigéncia do contrato é assegurado a CONTRATADA o direito ao
reequilibrio econémico-financeiro da avenga, nos termos do inciso Il alinea “d” do art. 124
da Lei n°® 14.133, de 2021, sempre que comprovadamente ocorrerem fatos supervenientes,
imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, que alterem
substancialmente as condigdes iniciais da contratacéo.

8.37. O pedido de reequilibrio devera ser formalizado pela contratada, devidamente
instruido com documentagdo comprobatéria, planilhas atualizadas e detalhamento dos
impactos econdmicos que justifiquem a revisdo do valor contratual. A analise do pleito sera
realizada pela Administragdo, que poderéa solicitar informagées e documentos
complementares, bem como realizar diligéncias para verificar a veracidade das alegagées.
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8.38. A recomposigdo do equilibrio podera resultar na revisdo dos precos, nos limites
necessarios @ manutengdo da equagao econémico-financeira originalmente pactuada, néo
sendo admitido reajuste automatico, genérico ou desvinculado das causas que motivaram
o desequilibrio.

Reajuste

8.39. Os precos inicialmente contratados s&o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data da proposta do licitante vencedor.

8.40. Apos o interregno de um ano, exclusivamente a pedido do Contratado, os pregos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagéo, pelo Contratante, do indice de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA, tdo somente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apés a
ocorréncia da anualidade.

8.41. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

8.42. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o Contratante
pagara ao Contratado a importancia calculada pela Ultima variagéo conhecida, liquidando
a diferenca correspondente t&o logo seja divulgado o indice definitivo.

8.43. Nas afericbes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o
definitivo.

8.44. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislagdo entdo em vigor.

8.45. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

8.46. O reajuste sera realizado por apostilamento.

9. INFRAGOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o
Contratado que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecugdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagao
sem motivo justificado;
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e) apresentar documentacgdo falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugao
do contrato;

f)  praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as
seguintes sancgoes:

i)  Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial
do contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave;

ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre
que nao se justificar a imposig¢ao de penalidade mais grave;

iii) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando
praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem
acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
imposigado de penalidade mais grave.

iv) Multa:

(1) Moratéria de 2% (dois por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10
(dez) dias;

a. O atraso superior a 10 (dez) dias autoriza a Administragado a

promover a extingdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o
inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

(2) Compensatéria, para as infragdes descritas nas alineas “e”
a “h” do subitem 9.1, de 5% a 10% do valor do Contrato.

(3) Compensatéria, para a inexecugdo total do contrato
prevista na alinea “c” do subitem 9.1, de 20% a 30% do valor do
Contrato.

(4) Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 9.1, a multa
sera de 10% a 20% do valor do Contrato.
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(5) Para infragbes descritas na alinea “d” do subitem 9.1, a
multa sera de 8% a 12% do valor do Contrato.

(6) Para a infragcdo descrita na alinea “a” do subitem 9.1, a
multa sera de 3% a 5% do valor do Contrato, ressalvadas as infragoes
descritas nas alineas “b” a “h” do subitem 9.1.

9.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese
alguma, a obrigag¢do de reparagao integral do dano causado ao Contratante.

94. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

9.41. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados da data de sua intimagao.

9.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores
ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além

da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente.

9.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobrang¢a judicial, a multa
podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 5 (cinco) dias, a
contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente.

9.5. A aplicagao das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021,

para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

9.6. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;
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e) aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientagdes dos 6rgédos de controle.

9.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de
2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito

procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

9.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada
sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a
pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusédo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sang¢des aplicadas a pessoa juridica
serio estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragao,
a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagao
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

99. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de aplicagdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangdes por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional
de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

9.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar sédo passiveis de reabilitagdo na forma do art.
163 da Lei n°® 14.133/21.

9.11. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante,
resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa,
poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com 0 mesmo 6rgao ora contratante.
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10.FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO E REGIME DE EXECUGAO
Forma de Selecgao e Critério de Julgamento da Proposta

10.1. A contratada sera selecionada por meio da realizacdo de procedimento de
contratacdo direta através de dispensa de licitagdo na forma ndo_eletrénica, com
fundamento na hipétese do art. 75, inciso Il da Lei n° 14.133/2021, que culminara com a
selecdo da proposta de menor prego para o unico item disponivel.

Regime de Execugao
10.2. O regime de execugdo do contrato seré o de empreitada por precgo global.

Exigéncias de Habilitagao
10.3. Para fins de habilitagéo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagao Juridica

10.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga
de lei, tenha validade para fins de identificagédo em todo o territério nacional;

10.5. empresério individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

10.6. Microempreendedor Individual - MEl Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada a verificagéo
da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
10.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigao
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatorio de seus administradores;

10.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizag@o de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Uni&o e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marco de 2020;

10.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus
administradores;

10.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo no Registro onde tem sede a matriz;
10.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
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Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°
5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes
ou da consolidagdo respectiva.

Habilitagao Fiscal, Social e Trabalhista

10.13. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

10.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagéo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Uni&o (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos
a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;
10.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
10.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n° 5.452, de 1° de maio de 1943,

10.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Distrital relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual,

10.18. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa & atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.19. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata com concorre;

10.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagdo de declaragéo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

10.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006,
estara dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

Qualificagcao Econdmico-Financeira

10.22. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede
do interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagéo na
licitagdo/contratag&o, ou de sociedade simples;

10.23. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;
10.24. Balango patrimonial, demonstragdo do resultado do exercicio e demais
demonstragdes contabeis dos ultimos dois exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados
na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e
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Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicagdo das seguintes
férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante
Ativo Total

SG=
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante

LC =

Passivo Circulante

10.25. Caso a empresa interessada apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), sera exigido para fins de habilitagéo capital minimo de 5% do valor total estimado da
contratacéo.

10.26. Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada um dos dois ultimos
exercicios sociais, sob pena de inabilitagéo.

10.27. Os documentos referidos acima limitar-se-do0 ao ultimo exercicio no caso de a
pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos.

10.28. Os documentos referidos acima dever&o ser exigidos com base no limite definido
pela Receita Federal do Brasil para transmiss&o da Escrituragéo Contabil Digital - ECD ao
Sped.

10.29. As empresas criadas no exercicio financeiro da dispensa deverao atender a todas
as exigéncias da habilitagéo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango
de abertura.

10.30. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contébil, apresentada
pelo fornecedor.

Qualificagdo Técnica

10.31. Declaracéo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das
condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da contratagéo.

10.32. Essa declaracdo podera ser substituida por declaragédo formal assinada pelo
responsavel técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das condigdes e
peculiaridades da contratag&o.
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10.33. Registro ou inscricdo da empresa na entidade profissional competente, em plena
validade, quando for o caso.

10.34. Sociedades empresarias estrangeiras atender&o a exigéncia por meio da
apresentagdo, no momento da assinatura do contrato, da solicitagao de registro perante a
entidade profissional competente no Brasil.

Qualificagao Técnico-Operacional

10.35. Comprovagéo de aptiddo para execugdo de servigo similar, de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior & do objeto desta contratagao, ou do item
pertinente, por meio da apresentacéo de certidées ou atestados emitidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando
for o caso.

10.36. Os atestados de capacidade técnica poderéo ser apresentados em nome da matriz
ou da filial do fornecedor.

10.37. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias & comprovagao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragéo, copia do
contrato que deu suporte a contratag@o, enderego atual do Contratante e local em que
foram prestados os servigos, entre outros documentos.

10.38. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundéria especificadas no contrato social vigente.

10.39. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades
estrangeiras quando acompanhados de tradugéo para o portugués, salvo se comprovada
a inidoneidade da entidade emissora.

10.40. A apresentag&o, pelo fornecedor, de certidées ou atestados de desempenho anterior
emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos
os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.
Disposi¢des Gerais Sobre Habilitagao

10.41. Quando permitida a participagéo de empresas estrangeiras que néo funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em tradug&o livre.

10.42. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que n&o funcione no Pais, para
assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos ou do aceite do instrumento
equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo ser&o traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de
janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

10.43.Ndo serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

10.44. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz,
e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.
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10.45. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de
ntmeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizac&o do recolhimento dessas contribuigdes.

Documentagdo Complementar para Cooperativas

10.46. Caso admitida a participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte
documentag¢ao complementar:

10.46.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para
a contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscrigéo e a
comprovacdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa,
respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, 8§§2°a 6°dalLein. 5.764,
de 1971,

10.46.2. A declaragao de regularidade de situag&o do contribuinte individual — DRSCI,
para cada um dos cooperados indicados;

10.46.3. A comprovacdo do capital social proporcional ao numero de cooperados
necessarios a prestacdo do servigo;

10.46.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

10.46.5. A comprovacgéo de integragéo das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executaréo o contrato;

10.47. Os seguintes documentos para a comprovagdo da regularidade juridica da
cooperativa:

10.47.1. ata de fundagéo;

10.47.2. estatuto social com a ata da assembleia que 0 aprovou,

10.47.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

10.47 4. editais de convocacao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

10.47.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em
assembleias gerais ou nas reunides seccionais;

10.47 6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da contratagao; e

10.47.7. Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112

da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaraga@o, sob as penas da lei, de que tal auditoria
nao foi exigida pelo érgéo fiscalizador.

11.ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

11.1. O custo estimado total da contratagéo para o servigco de link dedicado de dados com
taxa de transmisséo de no minimo 500 Mbps € de R$ 33.849,00 (trinta e trés mil oitocentos
e quarenta e nove reais) conforme consta no mapa comparativo anexo a este processo
administrativo.
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12.ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

12.1. Os recursos orgamentarios necessarios ao atendimento do objeto deste Termo de
Referéncia, referente a contratagéo de servigo de link dedicado de dados, correréo pelo

orgamento da C&mara Municipal de Rio Branco no exercicio de 2025 e seréo alocados pela
Diretoria Financeira, nos termos do detalhamento abaixo:

Programa de Elemento de Despesa Fonte de
Trabalho Recursos
1500
02.001.001.01.031.0404.2001.0000 3.3.90.39.00 - Outros servigos (Recursos
de terceiros, pessoa juridica Préprios)

Elaborado por:

Rio Branco - AC, 15 de setembro de 2025.

GedhalLincoln Ramos Bandeira
Analista Legislativo - CMRB
Agente de Contratacéo
Portaria n° 146/2024
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ANEXO |

COTAGAO DE PREGOS

NOME FANTASIA:

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

ENDERECO:

TELEFONE:

EMAIL:

OBJETO: Servigos de link dedicado de dados com taxa de transmiss&o de no minimo 500 Mbps.

LOTE UNICO

Item

Descri¢cao dos Produtos

Unid.

Qtde.

Valor.

(R$)

Valor.
Total. (R$)

L J
01 *

Prestacdo de servicos de link dedicado de dados com
taxa de transmissdo de no minimo 500 Mbps,
incluindo: Provisdo e instalacdo de equipamentos
(roteadores, fibra Optica até o ponto de presenca da
Contratante).

Fornecimento de no minimo 4 IPv4 Publicos e
Fixos.

Fornecimento de no minimo dois enderecos
de DNS Server, com suporte a DNSSEC.
Garantia de 100% da banda contratada.
Disponibilidade mensal minima de 99,35%.
Laténcia fim a fim (end-to-end) de no maximo
120 ms.

Perda de pacotes ndo superior a 2% no
periodo de 24 horas.

Tempo de Recuperagéo do link de Internet de
até 02 (duas) horas corridas.

Atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia,
7 (sete) dias por semana, 365 (trezentos e
sessenta e cinco) dias por ano (24x7x365),
com servigo telefénico 0800.

Gerenciamento de rede, acesso a relatérios
via web e gestdo pro-ativa de falhas.

Meses.

12
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Responsabilidade por todos os custos e
providéncias necessarias para eventual
migracdo da infraestrutura e ativagdo do
servico em nova sede da Contratante, sem
dnus adicionais.

Valor Total (R$)

DATA DA PROPOSTA:

ASSINATURA:

CARIMBO

Validade da proposta:; Validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias.
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ANEXO I

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO

O instrumento de Medicdo de Resultado — IMR &€ um mecanismo que define, em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, 0s niveis esperados
de qualidade da prestac&o dos servigos e respectivas adequagdes de pagamento.

O objetivo do IMR €& vincular o pagamento dos servigos aos resultados alcangados, em
complemento & mensuragdo dos servicos efetivamente prestados, ndo devendo as
redugdes de pagamento originadas pelo descumprimento do IMR ser interpretadas como
penalidades ou multas, as quais exigem a abertura regular de processo administrativo.

Desse modo, o preco a ser estabelecido em contrato para a realizagdo do servigo de
fornecimento de link de dados dedicado de internet, nas quantidades e exigéncias aqui
estabelecidas se refere a execugédo com maxima qualidade. Portanto, a execugéo que atinja
os objetivos dos servigos contratados sem a maxima qualidade resultara em pagamento
proporcional ao realizado, seguindo os critérios descritos neste anexo.

A fiscalizagéo do contrato devera utilizar o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR)
para aferi¢cdo da qualidade da prestagao dos servigos, devendo haver o redimensionamento
no pagamento devido com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a contratada
incorrer nas seguintes situacgoes:

a) Quando a disponibilidade do link de internet for inferior a 99,35% do total da
capacidade do plano contratado no més;

b) Quando a laténcia da banda contratada ultrapassar 120 ms em medi¢cdes médias e
24h;

c) Quando a perda de pacotes for superior a 2% em medi¢des de 24h;

d) Quando o tempo de recuperagao ultrapassar 2 horas apés a abertura do chamado;

e) Quando ndo disponibilizar suporte continuo e canais de atendimento para resolugdo
de questdes técnicas (0800, e-mail, portal);

f) Quando néo fornecer relatérios mensais de disponibilidade, laténcia e perda de
pacotes;

g) Quando ocorrer auséncia de representante para contato ou descumprimento de
prazos de resposta;

h) Quando néo realizar a migragao do servigo para a nova sede no prazo de até 30 dias
apos a solicitagéo;
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TABELA 1: CUMPRIMENTO DE OBRIGACOES CONTRATUAIS

Finalidade

Assegurar a qualidade, estabilidade e disponibilidade do link
dedicado de internet contratado.

Meta a Cumprir

Obrigagbes contratuais cumpridas.

Instrumento de | Avaliag&o direta do Fiscal do contrato.

Medigdo

Forma de | A fiscalizagdo do contrato acompanhard diariamente o
Acompanhamento cumprimento das atividades de execugdo dos servicos,

conforme perspectiva da Administragdo e posterior
langamento do resultado na planilha de Avaliagéo Mensal.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo | Verificagdo da existéncia das ocorréncias transcritas na

tabela 3 (Descrigdo do Indicador de Avaliagéo) e aplicagéo
dos percentuais descritos na tabela 2 (Percentual Aplicado
sobre a Fatura Mensal).

Inicio da Vigéncia Termo inicial da vigéncia do contrato

Observagdes

Na notificagcdo devera constar o n° do item do indicador de
avaliagéo infringido na tabela 3 (Descricdo do Indicador de
Avaliac&o) e a assinatura do preposto da empresa.

TABELA 2: PERCENTUAL APLICADO SOBRE A FATURA

GRAU VALOR A SER PAGO DA FATURA

1 De 0 a 2 ocorréncias em qualquer item ou na somatéria de um ou
mais itens = 100% da meta = recebimento de 100% da fatura:

2 De 3 a 4 ocorréncias em qualquer item ou na somatéria de um ou
mais itens = 90% da meta = recebimento de 95% da fatura;

3 De 5 a 6 ocorréncias em qualquer item ou na somatdria de um ou
mais itens = 90% da meta = recebimento de 90% da fatura:

4 De 7 a 8 ocorréncias em qualquer item ou na somatdria de um ou
mais itens = 85% da meta = recebimento de 85% da fatura:

5 9 ou 10 ocorréncias em qualquer item ou na somatéria de um ou
mais itens = 80% da meta = recebimento de 80% da fatura:

6 11 ou mais ocorréncias em qualquer item ou na somatdria de um ou

mais itens = 75% da meta = recebimento de 75% da fatura.

TABELA 3: DESCRIGAO DOS INSTRUMENTOS DE MEDIGCAO DO RESULTADO

ITEM

DESCRICAO OCORRENCIAS

Disponibilidade do link de internet inferior a
1 99,35% do total da capacidade do plano
contratado no més;

A laténcia da banda contratada ultrapassar
2 120 ms em medi¢cdes médias e 24h:;

Perda de pacotes for superior a 2% em
3 medigcdes de 24h;
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ESTADO DO ACRE

CAMARA MUNICIPAL DE RIO BRANCO
DIRETORIA EXECUTIVA - DIREX

Tempo de recuperacdo ultrapassar 2 horas
apoés a abertura do chamado;

Nao disponibilizar suporte continuo e canais
de atendimento para resolugdo de questdes
técnicas (0800, e-mail, portal);

Ndo fornecer relatorios mensais de
disponibilidade, laténcia e perda de pacotes;

Auséncia de representante para contato ou
descumprimento de prazos de resposta;

Nao realizar a migrag&o do servigo para a nova
sede no prazo de até 30 dias apdés a
solicitagao;
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