TERMO DE REFERENC

-

1. DO OBJETO

Contratagao direta, por inexigibilidade de licitac@o, para a fornecimento de
licenga de uso do software ContratosGov, com todas as suas funcionalidades
para utilizagéo de 5 (cinco) usudrios simultaneos da Camara Municipal de Rio
Branco/AC, incluinde manutengéo e suporte técnico, pelo periodo de 12 (doze)
meses, conforme especificagoes neste Termo de Referéncia.

O servigo CONTRATOSGOV é unico no mercado ndo ocorrendo outro
servico que sirva de comparagdo ou que seja possivel realizar pesquisa e
comparacao de pregos, motivo pelo qual instrui-se o presente processo por
meio de CONTRATACAO POR INEXIGIBILIDADE, uma vez que ndo hé
competicao no mercado para justificar uma disputa por licitacio.

Os quantitativos pretendidos para o fornecimento do bem sao os
expressos no quadro abaixo:

ITEM ESPECIFICACAD UNID | Qtda Valor
Fornecimento de Licenca de uso do ]

software ContratosGoy para 5 .
usuarios pelo periodo de 12 meses|LICENCA 1

R% 13.890,00
(treze mil,

k.

i i novecentos e
inciuindo manutengdo e suporte _
| ) noventa reais)
s técnico

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS DA CONTRATAGCAD

O fornecimento justifica-se pela necessidade de utilizagdo de
ferramenta tecnologica nas atividades operacionais desenvolvidas pelos
gestores de contratos, em quantitativo de demanda previsto pela Camara
Municipal de Rio Branco, através da Diretoria Executiva.

A Justificativa é ante a necessidade de utilizar-se de mecanismos
eficientes e eficazes para o controle e o acompanhamento das execugdes
contratuais, com vistas a um melhor planejamento das acdes e demandas na
area de contratagbes publicas.
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Hoje o controle ¢ realizado de forma manual, e muitas informacgdes
ndo s&o téo transparentes, de modo que uma contratacéo informatizada para a
gestdo e fiscalizagdo dos contratos & justificada porgue podera promover maior
iransparéncia e seguranca através de uma Unica fonte de pesquisa.

A contratagdo justifica-se posto que a ferramenta CONTRATOSGOV
permite o acompanhamento de gestdo dos contratos, sendo possivel a
visualizagio do término dos mesmo e a configuragéo de alertas quanto a isso,
bem como o acesso dos saldos de empenho contratuais e uso por parie de
toda a empresa para consultas sobre todos os dados dos contratos, trazendo
aprimoramento & gestdo da empresa. A ferramenta em guestdo também sera
utiizada pela fiscalizagdo dos contratos, que terdo acesso & funcoes

das
especificas do sistema para tanto. ¥ % %
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3. MODELO DE EXECUGAQ DO OBJETO ?
Ent. difhcre
3.1. DETALHAMENTO DO OBJETO ) |

* O software de gest@o a ser contratado deverd executar as
seguintes fungdes:

al Atendimento especifico de demandas geradas pelos contratos
administrativos, de acordo com as cldusulas contidas na Lei 8.666/1993 e Lei
14133/2021;

b) Controle sobre os prazos de vigéncia dos contratos:

c) Visualizar estatisticas de contratos;

d) Controle automético para prorrogacgéo e aditamento;

e} (Gestéo e fiscalizagdo de contratos publico, de acordo com as
normas e jurisprudéncias:

f)  Controle de saldos contratuais, incluindo revisdes, reajustes e
repactuagies

g) Permite a criagdo de check list de fiscalizaggo detalhados:

h) Controle financeiro por contrato: saldo de empenho,
pagamentos efetuados, débitos e multas;

. A licenga para uso da ferramenta gerencial devera,
minimamente, estar em conformidade e sem custos adicionais com as
seguintes condigbes:



a) Garantia de disponibilidade da ferramenta gerencial em 100%
do tempo nos dias Uteis, feriados e finais de semana;

b} Garantia de integridade dos dados e informagSes armazenadas
pela ferramenta gerencial, com 0% de perda de dados e ou alteracdes
indevidas, avaiiacio com periodicidade mensal;

c) Disponibilizagdo de acessos, na forma multiusuario, para 5
(cinco) usudrios em acessos simultaneos:

A contratada devera garantir a portabilidade dos dados inseridos na
ferramenta gerencial para possibiiitar a importagéo para outro sistema. em
formato ndo proprietério e comumente utilizado pelo mercado especifico:

A contratada devera garantir a confidencialidade das informagfes
alimentadas na ferramenta, sendo totalmente proibido o uso ou divulgagéo em
parte ou no todo, sem a anuéncia e autorizacéo expressa da CMRB;

As informagGes alimentadas na ferramenta gerencial pertencem a
CMRB, no caso de extingéo do presente contrato, a contratada devera, se
necessario, devolver em meio magnético e apaga-las totalmente de seus
servidores;

As licengas adquiridas serdo do tipo temporarias, com direito de
atualizacdo e suporte técnico do fabricante, durante a vigéncia do contrato;

As licencas referentes ao produto solicitado devem estar em nome
da CMRB, ndo sendo admitidas versées do tipo shareware ou trial:

Toda e qualquer licenca de programas e sistema adicionais
necesséria para entrega da ferramenta gerencial objeto deste contrato
incluindo licengas de sistema operacional e banco de dados, se aplicavel,
devem estar contempladas na proposta e as mesmas devem estar em nome da
CMRE.

3.2, MANUTENGAO E SUPORTE TECNICO
. Durante a execugdo contratual, a fim de garantir a
continuidade, a efetividade e a expectativa de prazos do processo de
implantac&o e seu posterior funcionamento, a CONTRATADA devera, como
parte integrante da implantacdo, prover os seguintes tipos de manutencao:
a) Manutengdo Corretiva — refere-se a necessidade de corre¢éo
dos problemas detectados decorrentes das operagbes dos usudrios do sistema



seja pelo usoindevido do mesmo ou pela realizacdo de transagbes necessarias
ainda nao identificadas e imprevistas;

b) Manutengéio Evolutiva — refere-se a garantia de evolugdo do
software a cada nova versdo do Sistema de Acesso desenvolvida, sendo
necessario, igualmente, para elevar o nivel de seguranga e principalmente
manter-se atualizado tecnologicamente. Como fonte de atualizagdo do sistema
pode-se considerar feedbacks do setor requisitante e dos usugrios finais, além
de mudangas de legislacdo da drea de Gestdo de Contratos no ambito
Nacional e Estadual;

¢ Manutencdo Preventiva - refere-se & necessidade de
antecipagdo a problemas que possam ocorrer com 0s dispositivos,
especialmente aqueles relacionados

A CONTRATADA devera disponibilizar meio de contato a titulo de
helpdesk, preferenciaimente telefénico, visando & resolugdo de duvidas que
venham a surgir quanto a utilizagio dos componentes do Sistema de Acesso
durante a vigéncia da referida contratagso.

Prestar suporte técnico ao usudrio por e-mail e telefone, de segunda
a sexta das 8:00hrs as 14hrs, pelo periodo de validade da licenga, a contar da
data de instalacdo do Software

3.3. SIGILO E INVIOLABILIDADE

A contratada deverd garantir o sigilo e a inviolabilidade das
informacdes a que eventualmente possa ter acesso, durante os procedimentos
de fornecimento do bem e da garantia e suporte.

4. PRAZO DE EXECUGAO

As assinaturas que viabilizam o acesso a ferramenta deverdo estar
disponiveis em até 03 (trés) dias Uteis apos a apresentagéo do empenho;

5. DO CONTRATO
A licenca obtida a partir da aquisigdo do software devera ter vigéncia
de no minimo 12 meses.
O termo de contrato sera substituido pelo empenho conforme art. 62
da lei de licitagbes, sendo esta contratagdo balizada principalmente por este




projeto basico e a proposta.
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6. ENQUADRAMENTO g. +5 %
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Artigo 25, inciso |, da Lei Federal n® B.666/93 :

)
/

7. JUSTIFICATIVA DA INEXIGIBILIDADE:

As contratagdes realizadas pelos orgdos e entidades da
Administragio Publica seguem obrigatoriamente um regime regulamentado por
Lei, obrigacéo essa advinda do dispositivo constitucional, previsto no artigo 37,
inciso XXI, da Constituicao Federal de 1988, o qual determinou que as obras,
0s servigos, compras e alienagdes devem ocorrer por meio de licitaghes.

A licitagdo foi o meio encontrado pela Constituigdo Federal, para
tornar isondmica a participacdo de interessados em procedimentos que visam
suprir as necessidades dos drgdos publicos acerca dos servigos
disponibilizados por pessoas fisicas e/ou pessoas juridicas nos campos
mercadoldgicos distritais, municipais, estaduais e nacionais, e ainda procurar
conseguir a proposta mais vantajosa as contratagdes.

Para melhor entendimento, vejamos o que dispde o inciso XX! do
Artigo 37 da CF/1988:

(.

“XXI - ressalvados os casos especificados na legisiacéo,
as obras, servigos, compras e alienagdes serdo
contratados mediante processo de licitagdo publica gue
assegure gualdade de condicdes a todos os
concorrentes, com cldusulas que estabelecam obrigagbes
de pagamento, mantidas as condiges efetivas da
proposta, nos termaos da lei, o qual somente permitird as
exigéncias de qualificagdo fécnica e econdémica
indispensaveis & garantia do cumprimento das
obrigagbes.”



O objetivo da licitagdo, portanto, & contratar a proposta mais
vantajosa, primando pelos principios da legalidade, impessoalidade, iguaidade,
meralidade e publicidade. Licitar é a regra.

Entretanto, ha aquisigbes e contratages que possuem caracterizagdes
especificas tornando impossiveis efou invidveis as licitagdes nos tramites

usuais, tendo em vista a impossibilidade de se estabelecer a concorréncia -

entre licitantes.

Na ocorréncia de licitagdes impossiveis efou invidveis, a Lei previu
excegoes a regra, ocorrendo as contratagdes diretas por Inexigibilidade de
Licitagdo. Tratam-se de contratagdes realizadas sob a regénciado artigo art. 24
& 25 da Lei 8.666/93, diante de situagdes de inviabilidade de competigéo.

A inviabilidade de competicdo nSo & um conceito simples, que
corresponda a uma ideia Unica, mas sim um género, que comporta vérias
modalidades. Margal Justen Filho' busca sintetiza-la nas situacdes de:
auséncia de pluralidade de alternativas; auséncia de mercado concorrencial:
impossibilidade de julgamento objetivo: auséncia de definigdo objetiva da
prestagéo.

No caso da inexigibilidade, em virtude da inviabilidade de competicéo,
nao ha sentido em se exigir submiss&o do negécio ao procedimento licitatdrio
se este ndo € apto (ou € prejudicial) ao atendimento do interesse publico
(objetivo pretendido com determinada contratagéo), pois, a finalidade, a razdo
de ser do formalismo licitatério, é tal atendimento, através de selecdo da
melhor proposta’.

O art. 25 da Lei 8.666/93 elencou, em seus incisos, exemplos daquilo
que caracteriza inviabilidade de competigdo, dentre eles. o contido no inciso I,
0 qual permite a contratagdo direta quando o objeto & exclusivo e ndo se
justifica a realizac2o do certame, a saber:

‘“Art. 25. E inexigivel a licitacdo quando houver
inviabilidade de competicio, em especial:

|- para aquisicdo de matenais, equipamentos, ou
géneros que sO possam ser fornecidos por produtor,
empresa ou representante comercial exclusivo, vedada a

' TORRES. Ronny Charles Lopes de. Leis de licitagtes publicas comentadas, 12* edigio. Salvador: Jus
Podivim, 2021, P. 389.



preferéncia de marca, devendo a comprovagdo de
exclusividade ser feita através de atestado fornecido peio
orgdo de registro do comércio do local em que se
realizana a licitagdo ou a obra ou o servigo, pelo

r?,nl"”d.
Sindicato, Federagdo ou Confederagdo Patronal, ou, f Qﬁl

ainda, pelas entidades equivalentes: a 33 |

O carater exclusivo pode legitimar uma situagdo de inexigibilidade D
quando ha apenas uma solugdo efetivamente apta ao atendimento da -
demanda administrativa.

Para a caracterizagdo da exclusividade autorizadora da hipotese de
Inexigibilidade licitatéria prevista no artigo 25 da Lei n° 8.666/93, além da
exclusividade comercial do produte, faz-se necessaria a identificagdo de sua
necessidade especifica, demonstrando-se que o objeto pretendido é fornecido
com exclusividade e o Unico apto ao atendimento do interesse publico.

A inexisténcia de produtos com configuragdo similar e a conjungéo de
tantas funcionalidades tornam o CONTRATOSGOV a Unica ferramenta apta ac
atendimento da necessidade administrativa.

O CONTRATOSGOV é uma ferramenta tecnolégica inovadora criada
para gerenciar de forma inteligente e simples a atuagéo dos setores e agentes
envolvidoas na execugdo contratual em uma UOnica solugéo, bem como
executar todas as utilidades elencadas em sua descriciio detalhada, conforme
ITEM 3. Com a plataforma online, é possivel ter acesso a todas as
funcionalidades essenciais para desenvolver, implementar e monitorar os

formalizados pela CMRB:

8. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Proporcionar todas as facilidades indispensaveis & boa execucdo do
farnecimento, inclusive permitindo o acesso de prepostos ou representantes da
empresa contratada as dependéncias da CMRB, no trato de questdes
relacionadas a execugio do objeto;

Prestar informagbes e esclarecimentos necessarios a execugdo do
objeto, que venham a ser solicitados por representante legal ou preposto da
contratada;



Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto
fornecido perante as especificagdes constantes do Termo de Referéncia e da
Proposta Comercial, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo:

Promover o acompanhamento e fiscalizacdo da execucao do objeto, w"ﬁ
de forma a verificar a sua perfeita execugéo: 5" 26 ,i

Manter, através da Fiscalizagdo, registros e documentos de controle g:'
relacionados com o fornecimento do objeto:

Notificar formalmente a empresa contratada por ocorréncias de
eventuais imperfeicies no curso da execugao do formecimento, fixando prazo
para a sua coregao;

Aplicar as penalidades por descumprimento de obrigagdes
pactuadas neste Termo de Referéncia, no instrumento de contratagéo e demais

anexos,

Verificar, durante a vigéncia do contrato. a manutengdo das
condigbes de habilitagdo equalificacdo exigidas na licitacio;

Efetuar o pagamento do fornecedor, de acordo com as condigbes de
preco e prazo estabelecides no instrumento de contratacéo e seus anexos;

Sustar, no todo ou em parte. a execucéo do fornecimento do bem,
sempre que a medida for considerada necessdria;

A CMRB néo respondera por quaisquer compromissos assumidos
pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados & execugdo do presente
Termo de Referéncia, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

9. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Credenciar, junto &8 CMRB, preposto para representa-la e atender as
requisicbes efetuadas pelo Gestor da contratagéo;

Prestar todo e qualquer esclarecimento ou informacéo solicitada pela
Fiscalizagdo da CMRB, atendendo as medidas técnicas e administrativas
determinadas por esta;



Cientificar imediatamente a Fiscalizagdo sobre qualquer ocorréncia
anormal que afeteo fornecimento do objeto;

Corrigir, prontamente, quaisquer erros ou malfeitos no fornecimento

do objeto, atendendo assim, as reclamacdes, exigéncias ou observagtes feitas

pela Fiscalizagéo;

Responsabilizar-se  pelas despesas dos ftributos, encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas. fretes seguros,
deslocamento de pessoal, prestacdo de garantia e quaisquer outras que
incidam ou venham a incidir na execugao do contrato.

Responsabilizar-se e indenizar por eventuais danos causados
diretamente a Administracso ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo
na execugao do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
Fiscalizacéo;

Manter, durante toda vigéncia do contrato, as condices de
habilitacdo e qualificagdo exigidas neste Termo de Referéncia, em
compatibilidade com as obrigagbes assumidas;

10.SANCOES ADMINISTRATIVAS

Comete infragéo administrativa nos termos da Lej r° 8.666, de 1993,
a Contratada que:

I. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagfes assumidas
em decorréncia da contratacio:

ii. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
lil. Fraudar na execugéo do contrato:
Iv. Comportar-se de modo inidéneo;
v. Cometer fraude fiscal:
vi. N&o mantiver a proposta.
A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos

subitens acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal,
as seguintes sangdes:

-



I.  Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que néo
acarretem prejuizos significativos para a Contratante:

. Multa moratéria de 0,5 % (meio por cento) por dia de atraso
Injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 ;;-#""ﬂ%

(quinze) dias; f éfbﬁ %

ud
il Multa compensatoria de 5 % (cinco por cento) sobre o valor total do '3F
E
contrato, no caso de inexecucgdo total do objeto: S e

iv. Em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatoria, no mesmo
percentual do subitem acima, serd aplicada de forma proparcional a
obrigagdo inadimplida;

v. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o orgéo,
entidade ou unidade administrativa pela qual a Administrag&o Publica
opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos:

vi.  Impedimento de licitar e contratar com a Uni&io, Estados e Municipios
pelo prazo de até cinco anos:

vii. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administrago Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagio perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n°
8.666, de 1993, a Contratada que:

i. Tenha sofrido condenagéo definitiva por praticar, por meio dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

ii. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos do
presente instrumento;

ii. Demonstre n&o possuir idoneidade para contratar com a
Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas reaiizar-se-a em

processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a



Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e
subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999

A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em
consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena,
bem como o dano causado & Contratante, observade o principio da

W"'ﬁ |
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11.SUBCONTRATAGAO Ly

Nao sera admitida a subcontratacio, sub-rogagéo, cessdo ou~ |

proporcionalidade.

transferéncia no todo ouem parte do objeto.

12.GERENCIAMENTO E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO DO OBJETO

O gerenciamento e a fiscalizacdo do contrato caberéo,
respectivamente, acs servidores da Diretoria Executiva, que determinara(do) o
que for necessdrio para regularizagdo de faitas ou defeitos, nos termos do art.
67 da Lei Federal n°® 8.666/93.

Ficam reservados ao Gestor do contrate, o direito e a autoridade
para resolver todo e qualquer caso singular, omisso ou duvidoso n&o previsto
no processo administrativo e tudo o mais que se relacione com o objeto
contratado, desde que ndo acarrete 6nus para a CMRB ou modificagdo da
contratagao.

As decisdes que ultrapassarem a competéncia do gestor do contrato
deverdo ser solicitadas formalmente & autoridade administrativa imediatamente
superior, em tempo habil para a adogdo de medidas.

A Contratada devera aceitar, antecipadamente, todos os métodos de
Inspegao, verificacéo e controle a serem adotados pela Gestéo e Fiscalizag&o,
obrigando-se a fornecer todos os dados, elementos, explicagdes,
esclarecimentos, solugbes & comunicagbes necessarias ao desenvolvimento
de suas atividades.

A existéncia e a atuagdo da gestdo e da fiscalizagdo em nada
restringem a responsabilidade Unica, integral e exclusiva da Contratada, no que



concerne ao objeto da contratagdo, as implicagdes proximas e remotas perante

a Contratante ou perante terceiros, do mesmo modo que a ocorréncia de
iregularidades decorrentes da sua execugdo contratual ndo implicara co-
responsabilidade da Contratante ou de seus prepostos, devendo, ainda, a
Contratada, sem prejuizo das penalidades previstas, proceder ao
ressarcimento imediato a Contratante dos prejuizos apurados e imputados -iw'-mu.
falhas em suas atividades. !' _ ‘i

D

13.FORMA DE PAGAMENTO -y
O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados a partir "~/
da data de apresentag@o da Nota Fiscal devidamente atestada e do aceite da
Administragdo, de acordo com as normas de execucdo orgcamentaria e

financeira.

14.QUALIFICAGCAO TECNICA

A empresa possui Atestado da Asserpro de exclusividade como unica
fornecedora no Brasil, do produto CONTRATOSGOV.

15.DA RESCISAO

A inexecugdo, total ou parcial do contrato, por parte da contratada
assegurara ao contratante o direito de rescis&o, nos termos do art. 77 da Lei
Federal n° 8.666/93 e suas alteragSes, bem como nos casos previstos nos
artigos 78 e 79 do mesmo diploma legal, sempre mediante notificaco,
assegurado o contraditério e a ampla defesa,

AC, 21 de novembro de 2023.

Elaborado por:
Marcuncﬁag de Souza

Coordenador de tﬂnu_'ata;ﬁes - CMRB
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